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WICHTIG!

Wir erstatten nach gesetzlichen Vorgaben.
lhren kostenfreien Retourenaufkleber kbnnen Sie sich unter

www.napo-shop.de/Retouren

selbst ausdrucken. Eine ausflhrliche Anleitung ist auf der Seite.

Die gesetzliche Ruckuberweisungsfrist betragt 4 Wochen, wir bearbeiten
wochentlich alle Retouren und erstatten innerhalb von 10 Tagen.

Bitte den umseitigen Retourenschein ausfiillen und
der Riicksendung beilegen.

Riicksendeadresse: Multisped GmbH Tel.: +49(0)7721 9442 122
Retourenabteilung Napo-Shop Fax.: +49(0)7721 9442 222

Lise-Meitner-Strasse 1 Email.: info@napo-shop.de
D-78224 Singen




RETOURENSCHEIN

Bestell-Nr.:

Name:

Strasse / Haus-Nr.

PLZ / Ort:

Telefon:

Email:
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Riucksendegrund:
1. Artikel gefallt nicht
2. Artikel passt nicht
3. Artikel defekt

Artikelbezeichnung

4. falsche Lieferung Wichtig - Bitte tragen Sie
5. sonstiges den entsprechenden
Riicksendegrund ein

Menge  Grund
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Sonstiges
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Riicksendeadresse:

Multisped GmbH Tel.: +49 (0)7721 9442 122
Retourenabteilung Napo-Shop Fax.: +49 (0)7721 9442 222

Lise-Meitner-Strasse 1 Email.: inffo@napo-shop.de
D-78224 Singen
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